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Program szkolenia:

DZIEN 1-Praktyczne zastosowania sztucznej inteligenciji

29 CZERWCA 2026 - Godziny: 10:00-14:00

10:00-11:00 .
MODUL 1. Al W CODZIENNEJ PRACY BIUROWE]J Narzedzia:
Uczestnik pozna: e ChatGPT
» czym jest sztuczna inteligencja i generatywna Al, * Microsoft Copilot
* mozliwosci wykorzystania Al w pracy biurowej, e Gemini

¢ najpopularniejsze narzedzia Al wspierajgce pracownikow, e Perplexity
e korzysci i ograniczenia wykorzystania Al,
* najczestsze btedy podczas pracy z Al.
Warsztaty:
e pierwsze prompty i pierwsze zadania wykonywane z wykorzystaniem Al.

11:00-12:00
MODUL 2. TWORZENIE DOKUMENTOW | KORESPONDENCJI Z WYKORZYSTANIEM Al
Zastosowania:

e pisanie maili,

e przygotowywanie pism urzedowych,

e tworzenie ofert handlowych,
redagowanie notatek ze spotkan,

e przygotowywanie raportéw,

¢ tworzenie procedur i instrukcji.
Warsztaty:

o tworzenie profesjonalnej korespondencji biznesowej,

e automatyczne redagowanie dokumentéw firmowych.
12:00-12:15
Przerwa
12:15-13:00
MODUL 3. Al W ORGANIZACIJI PRACY | ZARZADZANIU CZASEM
Uczestnik nauczy sie:

e planowac zadania z wykorzystaniem Al,

e organizowac¢ harmonogramy pracy,

e przygotowywac listy zadan,

o tworzy¢ plany projektow,

e zarzadzac priorytetami.
Warsztaty:

» stworzenie wlasnego systemu organizacji pracy wspieranego przez Al.
13:00-14:00
MODUL 4. PROMPT ENGINEERING DLA PRACOWNIKOW BIUROWYCH
Tworzenie skutecznych polecen dla:

¢ korespondencji,

e analiz,

e raportow,

o dokumentow,

e obstugi klienta,

e sprzedazy,

e administracji.
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Program szkolenia:

DZIEN 2- Automatyzacja, analiza danych i komunikacja
30 CZERWCA 2026 - Godziny: 10:00-14:00

MODUL 5. Al W ANALIZIE DANYCH | PRACY Z EXCELEM
Zastosowania:

e analiza danych,

e interpretacja raportow,

e tworzenie zestawien,

e automatyczne generowanie podsumowan,

* przygotowywanie analiz sprzedazowych i administracyjnych.
Warsztaty:

e wykorzystanie Al do pracy z arkuszami kalkulacyjnymi,

e tworzenie raportéw w kilka minut.
11:00-12:00
MODUL 6. Al W OBStUDZE KLIENTA | KOMUNIKACJI
Zastosowania:

e odpowiadanie na wiadomosci klientéw,

e przygotowywanie odpowiedzi na reklamacje,

e tworzenie FAQ,

e przygotowywanie skryptéw rozmaow,

o komunikacja telefoniczna i mailowa.
Warsztaty:

e tworzenie gotowych szablonéw odpowiedzi i komunikacji.
12:00-12:15 Przerwa

12:15-13:00
MODUL 7. TWORZENIE TRESCI, PREZENTACJI | MATERIALOW GRAFICZNYCH
Ucztestnlk,nauczy tsug? N Narzedzia:

e tworzyc pr'ezen 'a'qe przy pomocy Al, e Canva Al

e generowac grafiki,

. S . e ChatGPT

e przygotowywac materiaty informacyjne, )

e tworzy¢ tresci do medidw spotecznosciowych, * Copilot

* projektowac materiaty promocyjne.
Warsztaty:

e przygotowanie prezentacji i materiatdw promocyjnych z wykorzystaniem Al.
13:00-14:00

MODUL 8. BEZPIECZNE | ZGODNE Z PRAWEM WYKORZYSTANIE Al
Omoéwienie:

e ochrona danych osobowych,

» RODO a sztuczna inteligencja,

o Al Act — najwazniejsze obowiagzki organizacji,

o bezpieczenstwo informacji firmowych,

o dobre praktyki korzystania z Al.
Podsumowanie szkolenia:

e sesja pytan i odpowiedzi,

e najwazniejsze rekomendacje wdrozeniowe,

» gotowe rozwigzania do wykorzystania po szkoleniu.
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Dlaczego warto wzig¢ udziat
w szkoleniu?

Michat przede wszystkim praktyk, ktory taczy wiedze
technologiczna z realnymi potrzebami biznesu.

Jego szkolenia daja uczestnikom konkretne umiejetnosci
oraz sprawdzone narzedzia, gotowe do wdrozenia

w codziennej pracy. To doskonata

okazja, by nauczyc sie, jak skutecznie zastosowac sztuczng
inteligencje i nowoczesne technologie w swojej firmie.

Zdobedziesz praktyczne umiejetnosci, ktére mozna od razu
wdrozyC w biznesie.

v Poznasz najnowsze narzedzia Al i automatyzaciji,
ktore oszczedza Twoj czas i zwiekszg efektywnosc pracy.

Nauczysz sie, jak skutecznie promowac firme online
I wykorzystywac nowoczesne
technologie do zwiekszania sprzedazy.

Dowiesz sie, jak zoptymalizowaé procesy w swojej firmie,
by dziatac szybciej i efektywniej.

Otrzymasz konkretne strategie i rozwigzania, ktére pomoga
Ci rozwijac biznes w cyfrowym swiecie.

Po szkoleniu otrzymasz materiaty i certyfikaty w formie
elektronicznej.
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ORGANIZACJA SZKOLENIA

Termin szkolenia: 29 - 30.06.2026r.

Forma szkolenia: Szkolenie z praktycznymi ¢wiczeniami online w czasie
rzeczywistym.

Czas trwania: 2 dni - zajecia od 10:00-14:00

Koszt szkolenia: 499 zt brutto/ za osobe / za 2 dni szkolenia( PROMOCIJA
dla zgtoszen wystanych do 25.06.2026 r, cena poza promocja 1099,00 zt
netto)

Szkolenie odbywa sie za pomoca aplikacji poprzez link z dostepem
do programu, bez koniecznosci instalacji jakiegokolwiek programu.

Dostepne inne kursy:

Google My Business — narzedzie do zarzadzania wizytéwkami firm

w wyszukiwarce i w Google Maps. Umozliwia aktualizacje informacji

o firmie, odpowiadanie na recenzje klientow i zarzadzanie widocznoscig
w lokalnych wynikach wyszukiwania.

Google Workspace, dawniej G Suite — zestaw narzedzi do wspotpracy

i komunikacji, ktory obejmuje Gmail dla firm, Kalendarz Google,
Dokumenty Google, Dysk Google, a takze narzedzia do wideokonferencji
(Google Meet). Dzieki Google Workspace zespoty moga efektywnie
wspotpracowac w chmurze.

Google Analytics — narzedzie analityczne umozliwiajace firmom Sledzenie
i analizowanie ruchu na stronach internetowych. Pomaga zrozumiec
zachowania uzytkownikow i skutecznos¢ kampanii marketingowych.

Google Search Console - darmowe narzedzie oferowane przez Google,
ktére pomaga wiascicielom stron internetowych monitorowac
i optymalizowac€ widocznosc¢ ich witryn w wynikach wyszukiwania Google.

@&

."..*."’
=3 8 O o) |
ﬂ'l"ﬂTﬁ ] MIIL’-PI;'JL



TRENER: MICHAL

-ekspert w dziedzinie nowych technologii, trener IT oraz specjalista

w zakresie marketingu internetowego | automatyzacji procesow biznesowych.
Od ponad 15 lat wspiera firmy, instytucje i przedsiebiorcow w efektywnym
wykorzystywaniu narzedzi cyfrowych do rozwoju dziatalnosci, usprawniania
pracy i zwiekszania sprzedazy.

Bogate doswiadczenie i edukacja

Michat zdobywat doswiadczenie, wspotpracujac z przedsiebiorcami, firmami

z réznych branz, urzednikami i nauczycielami. Prowadzi szkolenia nastawione

na praktyke i1 szybkie wdrozenie zdobytej wiedzy. Wystepowat na licznych
konferencjach, targach i wydarzeniach branzowych, dzielgc sie swoja wiedza

I Sledzac najnowsze trendy w nowoczesnym biznesie. Jest absolwentem
Uniwersytetu Rzeszowskiego (kierunek: edukacja techniczno-informatyczna)

oraz studiowat na Univerzita Palackéhov Olomouci jednej z najstarszych uczelni
w Czechach.

Swoje kompetencje rozwijat takze poza uczelniami, uczac sie
od swiatowej klasy ekspertéw m.in. w obszarach:

marketingu cyfrowego i sprzedazy wielokanatowej
automatyzacji procesow biznesowych i Al

zarzadzania danymi i wizualizacji informacji
cyberbezpieczenstwa i ochrony danych

Jest autorem dwoéch ksigzek

ktore ciesza sie uznaniem wsrod specjalistow:

"Moodle. Cwiczenia praktyczne" — kompleksowy przewodnik po jednym

Z najpopularniejszych systemow zarzgdzania nauczaniem online, ktéry pomaga
w efektywnym wykorzystaniu e-learningu w edukacji i biznesie

"Jak automatyzowac i organizowac procesy biznesowe" — ksigzka

dla przedsiebiorcow i menedzerow, ktorzy chca zyskac przewage konkurencyjna
dzieki nowoczesnym rozwigzaniom technologicznym.
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Postaw na wiedze
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Referencije

Nasze szkoleniasgwysokoocenianeprze czestnlkow i dziaty HR.
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Zapraszamy do kontaktu

Rozpocznij swoj
rozwoj juz dzis

‘. 531 801 806

zamowienia@winners-szkolenia.pl

<

ul. Dtuga 76, Tryszczyn

@ 86-011 Wtelno

@ www.winners-szkolenia.pl
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